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Muchas personas hacen filas 
enormes en recintos y locales 
para adquirir bienes o para 
consumo colectivo, invirtiendo 
tiempo el cual no es retribuido.

¿Que pasaría si te contamos 
que las mismas filas las 
puedes hacer por medio de tu 
teléfono, permitiéndote no 
estar en el lugar de espera?
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CHAOFILA  es una aplicación móvil 

con versión de escritorio, que propone 

optimizar el tiempo de espera de las 

personas en lugares determinados 

condicionados a hacer una fila, 

mejorando la gestión de locales y 

establecimientos respecto a los 

atochamientos masivos de personas.
 

O B J E T I V O S

Nivel usuario: Permite el escaneo 

simultáneo de distintos códigos Qr, 
brindándole libre gestión a los usuarios 
respecto a disponibilidad de tiempos y 
trámites

Nivel empresa: Evitar atochamientos de 

personas y mejorar la fluidez de gestión 
respecto a sus locales con clientes, 
entregando una mejor servicio y experiencia 
respecto a la marca. Además mejora la 
administración respecto a reservas.



4

USUARIOS

Te presentamos

CHAOFILA

EMPRESAS

D e s k t o pA P P



¿Cómo funciona?
U S U A R I O

Asignación de 

código Qr a local


C H A O F I L A

1 2 3 4

Usuarios escanean 
código para unirse a 

fila virtual


Visualización de fila 
virtual en la app y 
tiempo de espera


Notificación respecto a 
proximidad para ser 

atendido
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X
Generación de 
módulos en base a 
filas o áreas

Capacidad máxima 
de local (asignación 
de tope de asistencia)

Indicador de número 
de fila 

en tiempo real 

Asignación 

de código 

Qr por fila

Notificaciones 
respecto a tiempos 

de espera

Cantidad de 
acompañantes de 

quien reserva
Especificación de 
asistencia
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No dependen de 

filas de esperas

USUARIOS

Descuento y promociones

en locales

Gestiona lugares de

interés en un solo lugar

Evita aglomeraciones  
y exposiciones.

Permite que hagan filas 

de esperas simultaneamente

Mejora la experiencia de servicio

en torno a la marca

Notificaciones automáticas de estados 
respecto a filas y esperas

B E N E F I C I O S
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EMPRESA

Optimiza  la administración

 del local

Permite mejor coordinación al ingreso 
del local

Amigable con el medio ambiente. 
Elimina el papel ante reservas

Mejora la experiencia de usuario 
y de servicio en torno a la marca

Evita aglomeraciones 

Mejora la coordinación de 

anfitriones ante reservas y esperas

B E N E F I C I O S
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A p l i c a c i ó n

Seamos eficientes, conscientes y 
empáticos 



P O W E R

Reserva de hora 
desde distancia y 

otras zonas 
geográficas.

PRÓXIMAMENTE
Creemos que la tecnología es un aliado constante para el desarrollo de la sociedad. Es por lo 
mismo que estamos trabajando en nuevas funcionalidades que permitan entregar la mejor 
experiencia a los usuarios.

Visualización 
publicitaria y vitrinas 

para locales.

Reporte de KPI 
según 

comportamiento de 
usuario.

Creación de perfil 
usuario/empresa.

Login con rrss.



11

P L A N  S A A S  
S T A N D A R P L A N  S A A S  F U L L

V E N T A   
D E  A P P

Tiempo de 

contratación Mensual Anual Licencia

Número de 

Usuarios

Hasta 100 

números diarios 

Hasta 200 

números diarios Ilimitado

Mantención y

Soporte

Branding personalizado

de la marca

Publicidad en la 

APP

GRATIS Obtén 10% de descuento SUJETO A COTIZACIÓN

PLANES



“Que la digitalización nos una a construir 

y crear un mundo mejor”.

www.upg.cl


hola@upg.cl

Curauma, Valparaíso
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http://www.upg.cl
mailto:hola@upg.cl

